
04. 신용정보 처리를 위탁하는 업무의 내용 및 위탁을 받는 자 (업체삭제 및 업체추가)

신용정보 활용체제 변경 (2020.09.25)

수탁업체명
수탁업무(제공목적) 제공항목 보유기간

변경전 변경후

위탁 콜센타

㈜메타넷엠씨씨

위탁 콜센타

㈜트랜스코스모스코리아

사고 서류접수 및 

민원 접수

금융상담 서비스를

위한 업무
업무완료 시까지

위탁 콜센타

㈜한국코퍼레이션

㈜엔파비

㈜메타넷엠씨씨

㈜유니에스

위탁 콜센타

㈜한국코퍼레이션

㈜유니에스

㈜트랜스코스모스코리아

사고접수 및 계약 관리

업무 및 민원 접수

금융상담 서비스를 

위한 업무
업무완료 시까지

위탁 콜센타

㈜엔파비

㈜메타넷엠씨씨

위탁 콜센타

㈜트랜스코스모스코리아

완전판매모니터링, 

품질보증모니터링(QA) 

업무

성명, 주소, 연락처 업무완료 시까지


